
Newsletter- / Kundenzeitung von Bachmann Support

Willkommen
Dies ist die neunte Ausgabe unserer 

Kundenzeitung. Diese erscheint in loser 

Folge, sobald wir wieder Neues zu be-

richten haben. 

Bachmann Support 
GmbH
Bedankt sich 
bei Gaby 
Schwendener, 
dass sie seit 
über 10 Jah-
ren Bachmann 
Support tat-
kräftig und 
kompetent 
unterstützt.

U-17 Handballerinnen
Bachmann Support GmbH sponsert die 
Mannschaftsleibchen der U-17 Hand-
ballerinnen von Uster und wünscht eine 
siegreiche neue Saison. Die Leibchen 
sind in der Druckerei.

http://www.tvu.ch

Buchhaltungs-
grundkurs
• Was muss ich zwingend Wissen über 

die Verbuchung der Bank-, PC- Kas-
sabücher um grundlegende Fehler 
von Anfang an zu vermeiden.

• Was ist zu beachten, dass Bilanz und 
Erfolgsrechnung dasselbe Ergebnis 
ausweisen.

• Was bedeutet "doppelte Buchhal-
tung"

Kurse in Uster, Kursleiterin 
Linda Ruppen:

Donnerstag, 21. Okt. 
15:00h - 17:30h

Freitag, 12. Nov. 
15:00h - 17:30h

CHF 250.-- (mit Sup-
portabo entsprechend 
günstiger)
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News

Neues Design in FlexBüro 10

FlexBüro erhält für Version 10 ein neues Kleid und viele Zusatzfunktionen und -module.

Die neue effiziente Schnellsuche bringt in kürzester Zeit die gewünschten Suchresultate. Die implementierten Tastaturkurzbe-
fehle ermöglichen eine direkte und schnelle Bedienung. Listenansichten wurden überarbeitet und massiv beschleunigt. In der 
Macversion werden Growlbenachrichtigungen angezeigt. Weitere Module, wie Webshopmodul, Anbindung zu MaxBulk, dem ide-
alen Serien- und Massen-E-Mail-Tool, Barcode und SMS Versand runden FlexBüro 10 ab.

FileMaker Go

Mit FileMaker Go können Sie Ihre FileMaker Pro-Daten auf Ihrem iPhone oder iPad 
ansehen oder bearbeiten. 

Kontaktieren Sie uns, gerne programmieren wir Ihnen die auf Ihre Bedürfnisse 
zugeschnittene FileMaker Go Datei



MWST Erhöhung
Am 1. Januar 2011 tritt die befristete 
Erhöhung der Mehrwertsteuer in Kraft

Steuersätze bis 31.12.2010

Normalsatz 7,6%, Reduzierter Satz 
2,4%, Sondersatz 3,6%

Steuersätze ab 1.1.2011

Normalsatz 8,0%, Reduzierter Satz 
2,5%, Sondersatz 3,8%

Die MWST-Abrechnungsformulare wur-
den durch die Steuerverwaltung so er-
gänzt, dass Unternehmen ihre Abrech-
nungen sowohl nach den heute gültigen 
Steuersätzen wie auch zu den ab 1. 
Januar 2011 geltenden Ansätzen erstel-
len können. Z.B. Fitnessjahresabo, Zeit-
schriftenabo, etc.

Der anzuwendende Steuersatz ist ab-
hängig vom tatsächlichen Zeitpunkt 
oder Zeitraum der Leistungserbringung 
und wird nicht durch das Datum der 
Rechnung oder der Zahlung bestimmt.

Während der Übergangsphase  ist es 
wichtig, dass vor und nach dem 1. Ja-
nuar 2011 erbrachte Leistungen klar 
voneinander abgegrenzt werden. Datum 
oder Periode der Leistungserbringung 
müssen auf der Rechnung und der 
Mehrwertsteuerabrechnung eindeutig 
ausgewiesen werden.

Machen Sie sich mit der Thematik 
vertraut. Fragen Sie dazu Ihren Steu-
erberater oder Treuhänder.

MWST Einstellungen in Mini
Büro oder FlexBüro
Einstellungen, Reiter MWSt, Steuer-
schlüssel definieren.

Definieren Sie neue Umsatzsteuersätze

45 = Umsatzsteuer 8%

46 = Umsatzsteuer 2.5%

47 = Umsatzsteuer 3.8%

Wenn Sie mit zwei MWST-Sätzen ver-
rechnen z.B. 7.6% und 2.4%, müssen 
Sie bis Jahresende verrechnen und erst 
im  nächstes Jahr die MWST umstellen.

Bei nur einem MWST Satz können Sie 
schon jetzt problemlos den neuen Satz 
als zweite MWST hinterlegen.

Mac Tipps
Vom Text zur E-Mail 

Sie möchten eine E-Mail mit einem 
Zitat aus einer Website oder einem 
Textdokument einleiten – also Text 
markieren, kopieren, neue E-Mail 
erstellen, Text einfügen. 

Viel zu umständlich, denn es reicht, den 
Text zu markieren und dann auf das 
Symbol von Mail im Dock zu ziehen. 

Mail erstellt dann automatisch eine 
neue E-Mail mit dem selektierten Text. 
Grafiken, die eventuell im Text enthalten 
waren, werden mit übernommen. For-
matierungen und Verweise übernimmt 
Mail nur dann, wenn im Mail-Programm 
unter Einstellungen > Verfassen als 
„Format der E-Mail“ Formatierter Text 
eingestellt ist. 

Genau so bequem lässt sich beispiels-
weise ein Bild oder Dokument aufs 
Mail-Icon ziehen um damit ein neues E-
Mail zu erstellen.

Sind Computer männlich oder 
weiblich?
Die Experten streiten sich darüber, 
ob Computer männlichen oder weib-
lichen Geschlechts seien:

Frauen glauben, männlich

• Er hat jede Menge Wissen, ist aber 
trotzdem planlos.

• Er soll einem helfen Probleme zu lö-
sen, ist aber die halbe Zeit selbst das 
Problem.

• Sobald man sich einen zulegt, kommt 
man darauf, dass wenn man ein 
bisschen gewartet hätte, ein besserer 
zu haben gewesen wäre.

Die Männer hingegen halten den Com-
puter für weiblich

• Nicht einmal der Schöpfer versteht 
ihre innere Logik.

• Die Sprache, mit der sie sich unterei-
nander verständigen, ist für nieman-
den sonst verständlich.

• Sogar die kleinsten Fehler werden im 
Langzeitgedächtnis zur späteren 
Verwendung abgespeichert.

• Sobald man einen hat, geht das gan-
ze Geld für Zubehör drauf.

Tipps & Tricks

Yesterday is not ours to recover, 
but tomorrow is ours to win or to 
lose.
Lyndon B. Johnson



Surftipps

MiniBüro / FlexBüro
Nutzen Sie unsere ständig wachsende 
Onlinehilfe. 

Ein umfangreicher Index und die Such-
funktion helfen Ihnen, die gewünschten 
Informationen schnell und einfach zu 
finden.

hilfe.minibuero.ch

hilfe.flexbuero.ch

Eidg. Steuerverwaltung 
Mehrwertsteuer
Informationen der eidg. MWST-Verwal-
tung zum aktuellen Thema

www.estv.admin.ch

MaxBulk
MaxBulk Mailer ist ein Serien- und 
Massen-E-Mail-Tool für Mac und 
Windows, mit dem Sie individuelle 
Pressemitteilungen, Preislisten und Tex-
te oder HTML-Dokumente jeglicher Art 
an Ihre Kunden senden können.

www.maxprog.com

Echtenamen.de
Eine Sammlung ausgefallener, seltsa-
mer und ungewöhnlicher Personen- 
und Ortsnamen

www.echtenamen.de

Ktipp 

Warnliste: Telefon-Belästigung

Viele Leserinnen und Leser beschweren 
sich über unerwünschte und lästige 
Anrufe. Diese Liste zeigt, unter welchen 
Nummern diese Firmen anrufen. Falls 
bekannt, steht bei der Liste auch, wem 
die Nummer gehört. Aktualisiert am 
30.6.2010

www.ktipp.ch

Things Task Manager für Mac
Endlich ein äusserst einfaches aber 
effektives Task Management für den 
Mac, iPhone, iPad

culturedcode.com/things

Bakumatsu Koshashin
Lassen Sie Ihre Fotos uralt aussehen 

labs.wanokoto.jp/olds
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Schlusskom-
mentar

FileMaker Go für iPad und iPhone 
waren eine wirklich gelungene Über-

raschung. Ich testete in der Vergan-

genheit alle möglichen Varianten um 

Daten für unterwegs aufzubereiten. 

Weder FileMaker mobile auf dem 
Palm noch FM Touch auf dem iPhone 

überzeugten so wie FileMaker Go!

Einfache Datenbanken laufen auf 

Anhieb. Sogar auf einem entfernten 

Server. Dies eröffnet riesige Möglich-
keiten. Datenbanken (.fp7 oder .mbu 

Dateien) können via iTunes aufs i-

Phone geladen werden. Die unter-

wegs geänderten Datenbanken kön-

nen anschliessend wieder auf den 
Arbeitsplatz zurückkopiert werden.

Erste Versuche unserer Kunden und 

von uns zeigten, dass sich vieles 

bereits auf dem iPhone/iPad erledi-

gen lässt. Jedoch wird aus dem iPad 
nie eine Alternative zum Mac/PC-Ar-

beitsplatz. Als das Radio erfunden 

wurde, ist die Zeitung nicht ausges-

torben, ebenso bei Einführung des 

Fernsehens, blieb das Radio. Genau 
so beurteile ich Mac/PC und iPad.

Wir werden uns deshalb in Zukunft 

intensiv mit FileMaker Go auseinan-

dersetzen, um künftige MiniBüro/

FlexBüro Versionen kompatibel zu 
gestalten. 

Wir halten Sie auf dem Laufenden... 

Bruno Bachmann

Bachmann Support GmbH
Imkerstrasse 7, 8610 Uster
Tel. +41 (0)44 994 23 94
Fax +41 (0)44 994 23 93
www.bachmann-support.ch
info@bachmann-support.ch

Was es alles gibt, was ich nicht 
brauche!

Aristoteles
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